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Vertikal, horizontal, lateral — Kooperationsmdglichkeiten in jeder Richtung und auf allen
Ebenen. Ein Workshop zu diesem Thema am 16. April hat gezeigt, dass bei
unterschiedlichsten Anbietern grol3es Interesse an Zusammenarbeit besteht,. Das hat mit
Tausch und Austausch zu tun, mit Netzwerken und der Notwendigkeit zur Professionalisierung,
um profitabel und erfolgreich am Markt zu sein. Und dieser ist, wie wir alle wissen, nicht nur far
kleine Anbieter, hart. Besonders das vorpommersche Festland muss sich anstrengen. Qualitat
und Service machen oft den Unterschied. Kooperation bieten sich da an. Dabei sind die
Tourismusmagnete und —hochburgen als Partner und nicht als Konkurrenz interessant. Um
gemeinsam Gaste zu generieren und zu begeistern, sind Kooperationen nicht nur sinnvoll,
sondern ein Muss. Die Teilnehmer des Workshops kamen aus allen vorpommerschen
Destinationen. Interessante Angebote Uberall.
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Diese Extraausgabe des Vorpommern Tourismus Journals stellt Ihnen Angebote sowie
Beispiele bereits vorhandener Kooperationen vor. Nicht jeder kann mit jedem. Soviel ist klar.
Doch wenn sich die ein oder andere sinnvolle Zusammenarbeit ergibt, ware das toll. Eine
ahnliche Veranstaltung im letzten Jahr hatte mehrere fruchtbare Verbindungen zur Folge.
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Wenn Sie, liebe Mitglieder, Partner
und Freunde des Regionalen
Fremdenverkehrsverbands
Vorpommern e.V., die sie nicht
Teilnehmer des Workshops waren,
Anknupfungspunkte zu den
vorgestellten Beispielen finden, wirden
wir uns freuen. Oder womaoglich bringt
Sie das Journal auf Ideen zu anderen
Kooperationen. Inspirierende Lektire
winscht Thnen lhr Tobias Valentien,
Geschaftsfuhrer.
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Workshop: Er fahrungsaustausch und Kooperationsmaoglichkeiten

Mittwoch, 16. April.2008 - 10 bis 15 Uhr, es gab soviel vorzustellen, dass die Veranstaltung bis

16 Uhr dauerte.

Auswertung, Erfahrungsaustausch und Diskussion

Bel Kooperationen sind ahnliche bzw. abgeleitete Fragen zu
stellen wie beim Marketing fur Endkunden:

Wer ist meine Zielgruppe / Wie kann ich sie bestimmen?
= Wer hat ahnliche bzw. erganzende Zielgruppen wie ich ?

2. Welche Bedurfnisse, Erwartungen, Wunsche an ihren Urlaub haben diese
Leute, die ich in eine (Ziel-) Gruppe einordne ?
=  Welche Bedurfnisse, Erwartungen Winsche hat mein Kooperationspartner ?
3. Wie zahlungskraftig sind diese Leute und wie grol3 ist diese Gruppe?
= Wer beantwortet mir diese Frage ?
4. Wie und zu welchen Kosten erreiche ich sie 7
= Wer kann mir helfen die Zielgruppe zu erreichen ?
5. Kann mein Angebot die BedUrfnisse, Erwartungen, Winsche dieser
Zielgruppe erfullen?
= oder kann ich dies durch Zusammenarbeit mit anderen Anbietern erreichen ?
6. Gelingt mir all dies zu einem marktfahigen Preis ? Bleibt mir ein Gewinn ?
=  Bleibt meinem Kooperationspartner ein Gewinn ?
!.&L _________ e e,

Partner im
- Ost/See/land
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Mit 27 Teilnehmern war der Workshop
sehr gut besucht, Tische riicken
inklusive. Vermieter von Ferienhausern,
Mitarbeiter in Tourist-Infos,
Reiseveranstalter und andere
Touristiker der Region kamen ins
Tourismus-Seminarzentrum in der
Greifswalder Fischstrafl3e.

Insgesamt gab es 12 Prasentationen.
Teilweise als Powerpointvortrag,
anhand der je eigenen Internetseiten
oder einfach so.

Zu Beginn erlauterte Tobias Valentien
kurz Sinn und Zweck des Seminars. Mit
einem Mix aus verschiedenen Studien
informierte er kompakt tber Trends und
Analysen im Tourismus.

Von Theorien zu Kooperationen und ein
paar Beispielen ging es dann zu den
konkreten Prasentationen der
touristischen Anbieter.
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1. Janine Draheim; Marketing Ostseefestspiele

Leistung des

Nutzen fur den

Leistung des

Nutzen fur das

Partners Partner Theaters Theater
Werbung Flyerauslage, Service fir Gaste, Versorgung mit | Werbung
Plakataushang, Steigerung der Informationen
Empfehlung des Kundenzufriedenheit | und Material
Programms,
Bierdeckel
Vorverkauf | Vorverkauf von 10% Provision, Versorgung mit | Erweiterung des
Eintrittskarten Service fur Gaste Verkaufssystem | Vertriebsnetztes
Package- Aufnahme Attraktive Package- Versorgung mit | Vertrieb
Angebote desTheaterprogramms | Angebote als USP Informationen,
in (einzigartiges Material und
Package-Angebote Verkaufsversprechen) | konkreten
als Angeboten
Service fur die Gaste
Sponsoring | Sponsoring von Werbung, positives Abhéngig vom | Finanzielle oder

Finanz-
oder Sachmitteln (z.B.
Bettenkontingente)

Image,
Profilierung
gegenuber
Wettbewerbern

Umfang,

z.B.
Logoabdruck
auf
Drucksachen

sachliche
Unterstutzung

~ Partnerim |
Ost/See/Land §
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Anhand einer klar gegliederten,
Uberschaubaren Tabelle
veranschaulichte Janine Draheim die
Kooperationsmdglichkeiten mit dem
Theater Vorpommern.

Jeweilige Leistungen und Nutzen
sowohl fur das Theater als auch den
Partner in den Bereichen Werbung,
Vorverkauf, Package-Angebote sowie
im Sponsoring stellte sie deutlich
heraus.

Tobias Valentien: ,Diese komprimierte
Art der Darstellung moglicher
Kooperationsformen ist vorbildlich.
Alles, was man wissen muss, ist auf
einen Blick ersichtlich. Auch fir andere
Anbieter empfehlenswert.”
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Theater Vorpommern
Stralsund — Greifswald - Putbus

Kontakt THEATER VORPOMMERN

Janine Draheim, Presse- und Offentlichkeitsarbeit/Marketing

Anklamer Stral3e 106, 17489 Greifswald, Tel: 03834-5722-260, Fax:03834-5722-262
kommunikation@theater-vorpommern.de, www.theater-vorpommern.de

Kontakt OSTSEEFESTSPIELE

Janine Draheim/Aurica Teetz, Marketing und Vertrieb Ostseefestspiele

Anklamer StralRe 106, 17489 Greifswald, Tel: 03834-5722-225, Fax:03834-5722-262
ostseefestspiele @theater-vorpommern.de, www.ostseefestspiele.de

Mai 2008

Janine Draheim stellte mit ihrer
freundlichen Art komprimiert und
professionell die vielfaltigen
Kooperationsmdglichkeiten vor.
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2. Frank Gotz als Vertreter der Kanustation Anklam
zeigte eine Prasentation mit wunderbaren Fotos.

Die Kanuspezialisten in Anklam bieten runde Lésungen fur ihre Kunden. Wichtig ist, dass die
logistische Detailarbeit im Hintergrund stattfindet und am Ende ein buchbares Rund-um-
Komplett-Paket steht. Wohin mit dem Auto? Kann man ein Fahrrad leihen? Wo und wie werde
ich das Boot wieder los? Diese und andere Fragen klart die Kanustation intern. Der Kunde
muss sich um nichts kimmern.

Und auch fur Vermieter, die als Service fir ihre Gaste Kanutouren vermitteln mochten, hat das
Team ein ebenso einfaches wie geniales Vermittlungssystem entwickelt. Vermieter bekommen
Anmeldeformulare flr buchbare Touren. Wie aktiv ein Vermieter sich als Vermittler von
Kanutouren betéatigen mag, bleibt jedem selbst tGiberlassen.

Gute ldee — fuinf Euro ohne Hin und Her
Bei erfolgter Buchung erhélt der Vermittler pro Person fiinf Euro. Direkt vom Kunden. Quasi als
Anzahlung. Simple und fur alle Beteiligten praktikabel. Finden wir super!

Die ideale Gruppengrol3e besteht aus sechs bis 12 Personen. Fir grof3ere Events kdnnen aber
ausnahmsweise auch mal bis zu 60 Leute Uber die Peene paddeln.
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Wer zinftig paddelt, muss auch kréftig
essen. Oder ist es ein Zaubertrank?
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Zudem konnte Herr Gotz tber
gelungene Netzwerkarbeit mit anderen
Kanuvermietern an der Peene
berichten. Auf neun Kilometern entlang
des Flusses arbeiten namlich drei
Anbieter hervorragend zusammen. Die
Kanustation Anklam, Rainer Vanauer
vom Kanuverleih Menzlin und Monika
Gehrke vom Wasserwanderrastplatz
Stolpe erganzen sich ideal. Essen,
Trinken, Kanu fahren und
Wikingerfihrung....und wenn mal
irgendwo ein Boot mehr gebraucht wird
— kein Problem. Man hilft sich.

Ubrigens findet am 27. Mai eine
kostenlose Werbetour fur Touristiker
statt.

Kontakt: Kanustation Anklam
Antje und Carsten Enke, Werftstr. 6,
17389 Anklam, Tel.: 03971 242839
info@abenteuer-flusslandschaft.de,
www.kanustation-anklam.de
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3. Christian Muhldorfer -Vogt; Direktor des Histor isch -Technischen
Informationszentrums (HTI) Peeneminde

Anhand der Internetseite stellte der Direktor Christian Mihldorfer-Vogt bestehende
Kooperationen des Museums vor. Es ist das zweitgréf3te in Mecklenburg-Vorpommern und
grofRter Arbeitgeber im Norden der Insel Usedom. Erfolgreiche Kooperationen bestehen
beispielsweise mit dem Deutschen Meeresmuseum in Stralsund und dem Theater
Vorpommern. Gute Beziehungen unterhdlt die Institution auch zu den USA und Frankreich.

,Ein serids arbeitendes Museum kann keine schwarzen Zahlen schreiben“ definierte Herr
Muhldorfer-Vogt die besondere Ausgangssituation.

Auch fur kleinere Vermieter, beispielsweise von Ferienwohnungen, bietet das HTI Flyer und
Voucher an.
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Schwierige Situation als Incentive -
Ziel Das HTI bietet tolle Mdglichkeiten
fur Veranstaltungen.

Eine Diskussion rund um das Thema
Incentive-Reisen zeigte ein Dilemma fur
den Inselnorden auf.

Firmen suchen au3ergewdhnliche Orte
fur ihre Mitarbeiter- und Kunden-
belohnungsreisen. Daflr muss die
Infrastruktur stimmen. Der Flughafen
Heringsdorf ist in der Sommersaison gut
zu erreichen. Doch gibt es im Umkreis
einer Viertelstunde Transferzeit zum HTI
nicht genugend freie Einzelzimmer. Im
Winter wiederum fehlen die
Flugkapazitaten. Keine einfache
Situation.

Kontakt: Historisch-Technisches
Informationszentrum , Im Kraftwerk.
17449 Peeneminde. Tel.: 038371 -
5050. Fax: 038371 - 505111,
hti@peenemuende.de,
www.peenemuende.de
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4. Dieter Erichsen; Adebar -Reisen

Adebar Reisen ist eine Incoming-Agentur auf dem Darf3
fur ganz Mecklenburg-Vorpommern und die
angrenzenden Regionen, die seit 1997 fur Unternehmen
aus ganz Deutschland und Europa arbeitet. Unter
anderem als Hausagentur fur das Kempinski Hotel in
Heiligendamm.

Die Agentur ist immer auf der Suche nach qualitativen
Partnern und stellt im Namen ihrer Kunden hohe
Anspriche an Equipment, Know How und (gefluhlte)
Sicherheit.

Im Grunde stellt Adebar-Reisen klassische
Pauschalpakete im drei- bis flinf- Sternebereich
zusammen, die jedoch anders hei3en und so vom
Kunden idealerweise nicht selber buchbar sind.

Dazu werden interessante Locations gesucht. Man muss
tagen und wohnen kénnen. Dazu wollen die Teilnehmer
einer solchen Reise auch gern mal raus, vor allem auch
aus Anzug und Krawatte. Stichwort Teambuilding. Da ist
Kommunikation ein Thema. Gefragt sind beispielsweise
Outdoor-Erlebnisse wie Kanutouren oder gemaRigte
Survival-Abenteuer.
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Mitstreiter fur | nterreg IVa Projekt
gesucht

Ganz konkret ist Herr Erichsen auf der
Suche nach Partnern zur Umsetzung
eines geplanten Interreg IVa Projekts
innerhalb der Euroregion Pomerania,
die mit ihm das Potential des polnischen
Markts erschliel3en.

Ziel: Netzwerk, das die rechtlichen und
kulturellen Hintergriinde bertcksichtigt.
Grenzuberschreitende deutsch-
polnische Events.

Kontakt: Adebar-Reisen

Jagdhaus 7b, 18375 Wieck a. Darss,
Tel. 038233/62517

Fax 038233/62519,
www.adebar-reisen.de,
info@adebar-reisen.de
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5. Dorota Brase-Parol und Jirgen Barth; Tierpark Ue  ckermiinde

Mit Powerpoint und Internet erlauterten Frau Brase-Parol und Herr Barth die Kooperationen
des Tierparks Ueckermiinde. Der Tierpark ist ein Paradebeispiel fur einen gut funktionierenden
Austausch mit dem Nachbarland Polen. Dies resultiert aus der Zusammenarbeit mit der
Pomerania.

Der Tierpark Ueckermiinde und das Schlosshotel Ralswiek auf Rigen arbeiten als BUGA-
Korrespondenzstandorte zusammen. Die beiden hdchst unterschiedlichen Anbieter treten
gemeinsam als ,BUGA-Leuchttiirme” zur Veranstaltung in Schwerin 2009 auf.

Kontakt: Tierpark Ueckerminde , Chausseestral3e 76, 17373 Ueckermunde,
Tel.: 039771/54940, Fax.: 039771/549411, www.tierpark-ueckermuende.de,
info@tierpark-ueckermuende.de
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Der Tierpark ist eine von tber 20
Freizeiteinrichtungen in Deutschland
und Polen, die sich vor etwa drei Jahren
im Erlebnisnetzwerk-Odermindung
zusammengeschlossen haben. Gegen-
seitiges Bewerben ist Teil des
Netzwerks.

.rierpark aktuell” , Verlagsbeilage des
Nordkuriers steht allen Vermietern als
Information fir die Gaste zur Verfigung.

Kooperationen mit Reiseveranstaltern
befinden sich noch in der Testphase.
Auch mit der Werbegemeinschaft
Uecker-Randow sowie mit ,UTE", dem
Netzwerk der Stadte Ueckermuiinde,
Torgelow und Eggesin bestehen
Kooperationen.
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6. Manfred H&ausler; Nature . Experience

Da stellte sich ein wahrhaft welterfahrender Bayer vor. Auf hohen Bergen sowie in Island,
Norwegen und anderen rauhen Gegenden dieser Erde hat er sich bereits erfolgreich mit den
Kraften der Natur gemessen. Er zeigte eindrucksvolle Bilder dieser Reisen und gab Power mit
Powerpoint.

Noch neu in Hintersee nahe der Grenze zu Polen im Uecker-Randow-Kreis bietet Herr Hausler
Survival-Kurse an. In der reizvollen Landschaft am Stettiner Haff schafft er es doch glatt, eine

ganze Woche herumzuwandern, ohne auf Menschen zu treffen. Tiefes Eintauchen in die Natur.

Aber gemaligt. Wirmer muss bei seinen Exkursionen niemand essen.

Kontakt Nature . Experience , Manfred Hausler, Dorfstral3e 147, 17375 Hintersee, Tel.:
039776 — 25937, nature.experience@t-online.de
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Zu verschiedenen Institutionen der
Region hat der Outdoor-Spezialist
bereits erfolgreich Kontakte geknupft.
Vorstellbar sind seine Angebote auch im
Rahmen von Incentive-Reisen. Bei
schlechtem Wetter bietet er ebenso
indoor Varianten an. Herr Hausler kann
sich vorstellen, seine Kenntnisse
dariiber hinaus an solche Leute weiter
zu geben, die bereits in der Region sind
und ihren Urlaub mit etwas Abenteuer
wirzen mdchten. Ein etwa vierstiindiger
Kompasskurs kostet beispielsweise 69
Euro pro Person. Herr Hausler arbeitet
mit Gruppen bis zu acht Personen.

10
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7. Susann Flade ; Landesverband Jugendherbergswerk

Jugendherbergen bieten Ubernachtungsmaoglichkeiten fiir

Kanutouristen. Hier ware eine Kooperationsmdaglichkeit. Frau Flade referierte anhand der
Internetseite www.djh-mv.de
uber die Kooperationssituation der
Jugendherbergen in Mecklenburg-
Vorpommern.
Neu im ,Sortiment” ist die Herberge in
Prora auf der Insel Rugen.

Die Hauser in Greifswald, Ueckermiinde und Stralsund

Kontakt Susann Flade; Deutsches Jugendherbergswerk LV M-V, Jugendzeltplatz Prora,
Mukraner Str. 12, 18609 Ostseebad Binz, OT Prora038393 — 133881, www.djh-mv.de, Aufmerksame Zuhorer bei Frau Flades
flade@djh-mv.de Vortrag

11
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8. Eva Schlee, Radreisen Odermindung

Nachdem Eva Schlee jahrelang nebenberuflich Radreisen
organisiert hat, ist sie seit 2007 voll selbstandig als
Radreiseveranstalterin.

Fur ihre Touren bendtigt sie Unterkiinfte, die Ubernachtungen auch
fur nur eine oder zwei Nachte anbieten. Neben Wochentouren
bietet sie auch Tagestouren an.

Naturlich hat Frau Schlee komplett fertig ausgearbeitete Touren im
Programm. Das Besondere ist jedoch ihre Bereitschaft und
Fahigkeit, individuell auf den jeweiligen Kunden einzugehen. So
konzipiert sie perfekt auf die Einzelwiinsche abgestimmte
Radtouren.

Frau Schlee prasentiert ihr Angebot ausfuhrlich auf ihren Internetseiten. Dartber hinaus kann
man mit ihr individuelle Vereinbarungen treffen. Darliber hinaus kann man inzwischen Frau
Schlees Touren auch Uber unseren Verband buchen.

Kontakt Radreisen Odermiindung , Eva Schlee Blumenthal 36, 17379 Ferdinandshof, Tel.:
+49 (0) 39778 - 29 624, Fax: 01212- 6-778-29 624,
radreisen-odermuendung@email.de, www.radreisen-odermuendung.de
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Eva Schlee weil3, wo es lang geht.

Ihr Plus ist das ruhige Hinterland in
Deutschland und Polen. Mit Erfahrung
und Ortskenntnis bringt sie den Kunden
Stille und Abgeschiedenheit naher.

12
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9. Katja Wellenberg, Duft - und Tastgarten Papendorf, Mirabell e.V.

Ohne Unterstitzung einer Powerpoint- oder Internetprasentation, gab
Katja Wellenberg spontan einen trefflichen Vergleich mit einem im
Seminarraum an der Wand hangenden Bild und dem Duft- und
Tastgarten. Das Gesicht auf dem Bild deutete Frau Wellenberg
phantasievoll: Augen, Nase und Mund zum geniel3en, schnuppern
und essen der Bluten und Blatter.

Im Lassaner Winkel ist viel los. Entsprechend grof3 der Flyer.
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Das Angebot des Duft- und Tastgartens
ist auch fur Menschen mit Handicap ein
Erlebnis.

Barrierefreiheit wird ganz grof3
geschrieben. Man kiimmert sich dort
liebevoll um jeden Besucher.

Katja Wellenberg umschreibt es so:
.Der Gast ist keine Nummer.*

Kontakt Duft- und Tastgarten
Papendorf , Bergstr. 4

17440 Papendorf, Katja Wellenberg
Tel.: 038374-55 936
duft@mirabellev.de, www.mirabellev.de

13
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10. Thilo Klang, Macher vo n Imagefilmen
Herr Klang ist konkret auf der Suche nach
Teilnehmern an einem Filmprojekt, das bis
Ende 2008 in Kooperation mit dem Haus der
Wirtschatft in Stralsund laufen soll.

Als Ergebnis soll ein Film von zehn bis 15
Minuten Lange entstehen. Vorstellbar als
Werbefilm auf der Homepage oder als DVD
zum Verschicken. Bedingung: Es missen
sich mindestens 10 Teilnehmer finden, die
700 bis 1000 Euro in den Film investieren.

Kontakt Thilo Klang , Imagefilme, Marienstr.

8, 18439 Stralsund, tel.: 03831 — 297986,
thilo.klang@agmx.de
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Thilo Klang hat Erfahrungen mit Filmen
fur die Tourismusbranche und arbeitet
bereits erfolgreich mit verschiedenen
Anbietern zusammen.
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11. Christa Uhlenbruch -Nussbaum

AulRergewdhnliche Kurse in der Region bietet Christa Uhlenbruch-Nussbaum an. Als
zertifizierte Natur- und Landschaftsfluhrerin kennt sie sich besonders gut im Naturpark Usedom
aus. Gemeinsam mit ihrer gesundheitsthematisch und sozialpadagogisch versierten
Geschaftspartnerin Brigitte Lehnemann bietet Frau Uhlenbruch-Nussbaum Partnerschaftskurse
und Hochzeitbegleitung an.

Konkret handelt es sich um ein Vier-Tages-Arrangement fir Menschen in Partnerschaften.
Urlaub mit 15 Stunden Betreuungszeit durch zwei Fachkrafte. Die Stichworte Kommunikation,
Massagen, Visionen, Tandemwanderung, Ernahrung beschreiben das Themenspektrum.

Mai 2008

Frau Uhlenbruch-Nussbaum sucht
Kooperationspartner in der Hotellerie
und denkt dabei an erganzende
Angebote wie zum Beispiel ein
Candlelight-Dinner. Dariliber hinaus regt
sie die Bildung eines Netzwerks
.,Hochzeit in MV* an.

Kontakt Christa Uhlenbruch-

Nussbaum , Méwenweg 12, 17438
Wolgast-Mahlzow, Tel.: 03836 —
234145, 0174 — 9116982, Fax.: 03836 —
233528, uhlenbruch-nussbaum@t-
online.de
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12. Frank Gotz als Vertreter fu r MiLaN (Mit Lust an Natur), Unternehmerverband am
Tollensetal

Im Bereich ,Unteres Tollensetal” (von Klempenow bis zur Burgruine Osten) haben sich,
anknupfend an die noch weitgehend intakte Natur, in den vergangenen Jahren eine Reihe von
Wirtschaftsbetrieben angesiedelt.

Das Spektrum der mittlerweile 20 Unternehmen reicht von
Tourismus Uber Handel und Handwerk bis hin zu gesundheitlichen
Angeboten.

Frank Gotz prasentierte den Unternehmerverband und zeigte Impressionen der Veranstaltung
»rouristischer Infomarkt am 5.April 2008,, auf Burg Klempenow.

MiLaN hatte eingeladen und der Verein Kultur-Transit-96 e.V. stellte mit der Burg Klempenow
den Ort zur Verfugung.

Der historische Burgsaal war fir diese erste Messe der genau richtige Rahmen. 15 Anbieter
touristischer Leistungen von Nehringen an der Trebel bis Pasewalk an der Uecker waren
vertreten. Ziel des Tages war, Anbieter touristischer Leistungen in der Vorpommerschen
Flusslandschaft ein gegenseitiges Kennenlernen zu ermdglichen und somit Kooperations-
maoglichkeiten zu er6ffnen. Der Termin fur den nachsten Touristischen Infomarkt steht bereits
fest: 4. April 2009 Weitere Informationen unter www.milaninfo.de

Wie immer: Wenn Sie dieses Journal loben oder freundlich meckern modchten, dann tun Sie das
bitte bei Anja Valentien, presse@vorpommern.de.

Mai 2008

Hier noch ein Hinweis auf eine
Veranstaltung, die wir wichtig finden.
Samstag, 31. Mai 2008, 10 - ca. 17 Uhr

Erste Burgerkonferenz zur Entwicklung
eines lokalen Aktionsplans fur
Demokratie und Toleranz im
Tagungszentrum des Berufsbildungs-
werks, Pappelallee 2 in der
Hansestadt Greifswald

Schirmherr: Oberblirgermeister Dr. Artur
Kdnig

Hier kann sich jeder, der in Greifswald
etwas gegen Rechtsextremismus tun
mochte, einbringen. Weitere
Informationen und Anmeldung  beim
Praventionsrat der Universitats- und
Hansestadt Greifswald, Dr. Christine
Dembski, PF 3153, Rathaus, 17461
Greifswald, Telefon: 03834 - 521256
Fax: 03834 — 521106,
praevention@greifswald.de,
www.greifswald.de
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